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Site  Sant Pere de Torelló (Barcelone) El Fresnillo (Ávila)  Igantzi (Navarre) 

Prix 795 € 795 € 875 € 

Description  

Maison rurale entourée d’une forêt et de 

végétation au bord de la Ges, une rivière idéale 

pour profiter de la nature et se rafraîchir en été. 

Complexe moderne en pleine nature, à quelques 

minutes d’Ávila, doté de grandes installations 

pour les loisirs et les activités. 

Ancien palais transformé en parc d’aventures 

avec des vues spectaculaires et toutes les 

commodités pour une expérience unique. 

Installations  

• Piscine  

• Terrain de football 

• Terrain de basket-ball 

• Zone forestière et colline 

• Esplanade  

• Rivière et zone ombragée  

• Salles polyvalentes intérieures  

• Ateliers 

• Salles polyvalentes intérieures  

• Complexe sportif 

• Zone de loisirs  

• Lac privé 

• Mur d’escalade 

• Piscine  

• Zones de jeux extérieures 

• Mur d’escalade 

• Parc de jets d’eau 

• Pont suspendu  

• Parc de tyroliennes 

• Forêt avec circuit d’accrobranche 

Arrivée Dimanche de 17 h à 18 h Dimanche de 17 h à 18 h Dimanche de 17 h à 18 h 

Départ Samedi de 17 h 00 à 17 h 30 Samedi de 16 h 30 à 17 h 00 Samedi de 16 h 30 à 17 h 00 
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Activités  

Pendant le séjour, on n e s 'arrête pas ! Non seulement les activités sont nombreuses et 

variées, toujours en lien avec un thème central, mais on suit aussi différents ateliers tels que 

des jeux aquatiques, des jeux nocturnes, des activités pour améliorer l'anglais, etc.  

Voici le déroulement d'une journée pendant les Cool Off: 

08h00  On écoute la chanson « Bonjour » et tout le monde se réunit à 

l’extérieur 

08h15 Jeu rapide pour se réveiller  

08h30 Il est temps de se laver le visage et de s'habiller  

08h45 Petit-déjeuner 

 

09h30 

Nous rangeons les chambres et nous effectuons les tâches 

quotidiennes à travers un jeu de compétition que nous répétons tout 

au long de la semaine  

 

10h00 
lnside Out (pratique du vocabulaire et de la grammaire avec les Travel 

Guides) 

11h00 Jeux en plein air / excursion durant la matinée (durée : 2 heures) 

12h00 Nous allons à la piscine ! 

13h00 Pratique du chant et de la danse que nous avons préparés  

13h30 Déjeuner 

14h30 Temps libre  

16h00 Jeux en plein air et travaux manuels  

17h00 Goûter 

17h30 Jeux en plein air et travaux manuels  



 

18h30 Chants et danses en groupe  

19h30 Douche + temps libre  

20h30 Dîner 

21h30 Staff Performance (théâtre) 

22h00 Jeux nocturnes  

22h30/23h00 Il est temps d'aller se coucher ! 

Questions fréquentes  

Quels sont les horaires d’accueil et de départ ?  

L’arrivée aux camps de vacances se fait le dimanche. Les horaires d’accueil sont de 17 h00 à 

18h00. L’accueil est organisé par ordre alphabétique selon le nom de famille de chaque 

participant. 

• Noms de famille commençant par A -F : 17h00 

• Noms de famille commençant par G -N : 17h20 

• Noms de famille commençant par O -Z : 17h40 

Le départ  des camps de vacances a lieu le samedi. Selon le site, nous vous attendons sur 

place entre 16h30 et 17h30. 

Les familles se chargent de déposer et de récupérer leurs enfants au lieu du séjour. Nous 

vous indiquons un créneau pour l’entrée afin d’éviter des attentes inutiles au cours de la 

procédure d’enregistrement, mais pas pour le départ car... nous organisons une fête d’adieu ! 

Faut-il apporter des documents en particulier le premier jour du séjour ?  

Oui, le premier jour, vous devez présenter les documents suivants  : 

• L’original de la carte Européenne d’assurance maladie (une photocopie ne sera pas 

admise)  

• L’autorisation pour l’administration de médicaments (le cas échéant) 



 

Veuillez remettre ces documents au moment de l’enregistrement. 

Pourrons-nous connaître le moniteur ou la monitrice de notre enfant ?  

Une fois l’enregistrement des enfants réalisé, vous pourrez les accompagner jusqu’au point 

de rencontre avec leur groupe. Vous ferez alors connaissance avec le moniteur ou la monitrice 

et pourrez échanger brièvement avec lui ou elle... mais en anglais !  

Les moniteurs ont reçu des instructions précises de ne pas parler dans une autre langue que 

l’anglais. Si vous rencontrez des difficultés pour communiquer en anglias e et que vous avez 

besoin de fournir des informations importantes, vous pourrez vous adresser au directeur ou 

à la directrice, qui se chargera de faire parvenir vos commentaires à l’équipe de moniteurs. 

Jusqu’à quand pourrons -nous rester sur le lieu du site  ? 

Lorsque vous aurez remis les documents nécessaires et que vous aurez dit au revoir à votre 

enfant, vous devrez vous diriger vers la sortie et quitter le centre. Une séparation brève et 

positive est la meilleure manière de favoriser une bonne adaptation des  enfants afin qu’ils 

soient immédiatement immergés dans la dynamique des séjours et qu’ils fassent 

connaissance avec leurs nouveaux amis.  

Protocole médical  

Que faut -il faire si l’un des enfants participants doit prendre un traitement 

médicamenteux pendant le séjour ?  

Au cours du processus d’inscription, les familles ont eu la possibilité de remplir une 

autorisation pour l’administration de médicaments , conformément aux conditions légales de 

participation aux séjours Cool Off. Si vous avez été dans l’incapacité de transmettre ces 

documents à ce moment -là, nous vous fournirons une copie de l 'autorisation afin que vous 

puissiez la remplir lors de l’enregistrement. Vous devrez indiquer sur cette fiche la posologie 

et y joindre l’original de l’ordonnance. Cette autorisation doit impérativement être signée par 

le tuteur ou la tutrice de l’enfant. 

Vous devrez remettre le médicament (marqué au nom de l’élève) le premier jour du séjour 

au directeur ou à la directrice, qui se chargera de le conserver et de le donner à l’enfant selon 



 

vos instructions. Les enfants participants n’ont en aucun cas le droit d’avoir et de garder des 

médicaments dans leurs sacs et leurs chambres pour des raisons sanitaires et de sécurité.  

Quelle est la prise en charge d’un participant s’il ne se sent pas bien ou tombe 

malade pendant le séjour ?  

Dans ce cas, nous emmènerons l’enfant chez le médecin et nous appellerons sa famille pour 

l’informer de la situation. 

Nous disposons de centres de soins de santé primaires à proximité de tous les sites (entre 10 

et 20 minutes en voiture), ainsi que d’hôpitaux ouverts 24h/24 en cas d’urgence. 

Si nous devons consulter un médecin, une fois la consultation effectuée, nous vous 

informerons de ses recommandations  et s’il a prescrit des médicaments.  

Quelles informations devons -nous fournir à l’équipe des Cool Off ?  

Il est très important que l’équipe des moniteurs et la direction soient informées de tout aspect 

relatif au quotidien de l’enfant (intolérances, allergies, habitudes, maladies, particularités 

sociales, etc.). Si un enfant participant ne sait pas nager ou n’est pas encore suffisamment à 

l’aise dans l’eau, il est fondamental de nous le communiquer pour que nous puissions prendre 

davantage de précautions et être plus attentifs à l’enfant. 

Les familles doivent signaler ces aspects lors de l’inscription ou en informer directement le 

directeur ou la directrice. Ainsi, l’équipe et la direction aborderont la situation de manière plus 

personnalisée, pourront adopter les mesures pertinentes et seront à même de réagir en cas 

de besoin. 

Protocole de communication  

Aurons-nous des nouvelles de nos enfants et du déroulement du séjour ?  

BLOG : Les groupes consacreront chaque jour un moment pour poster une publication sur le 

blog des Cool Off (une communauté privée de Telegram). Qui plus est, l’équipe de direction 

postera également des mises à jour. Sur ce blog, vous pourrez voir des photos, des  vidéos et 

des commentaires sur les activités réalisées dans le centre, ainsi que toutes autres 

informations importantes. 



 

À la fin de la première journée des séjours, vous recevrez un courriel contenant le lien pour 

accéder au canal Telegram de votre semaine. Vous y trouverez des mises à jour quotidiennes 

sur le déroulement des séjours et vous pourrez lire les messages de vos  enfants sur les 

canaux dédiés à chacun des groupes.  

En tant qu’utilisateurs, vous pourrez réagir à n’importe quelle publication et envoyer vos 

propres messages via Telegram au directeur ou à la directrice de la semaine (administrateur 

du canal), en précisant toujours le prénom et le nom du participant pour que le message 

parvienne à ses moniteurs et que votre enfant puisse le lire facilement au cours de la journée. 

En fin de journée, vous serez informés par une nouvelle publication que votre fils ou votre fille 

l’a bien lu. 

COURRIER : Dès cette nuit et chaque jour par la suite, lorsque tous les enfants seront couchés 

et que le directeur ou la directrice aura fait la première réunion de suivi avec l’équipe des 

moniteurs, vous recevrez un courriel avec tout ce qu’ont fait les enfants ce jour et un lien vers 

le fichier privé des photos et vidéos prises dans la journée. 

INSTAGRAM : Mais ce n’est pas tout ! Vous pourrez également voir ce que font nos intrépides 

petits participants sur des publications et story d’Instagram pendant que vous attendez de 

recevoir le courriel quotidien. Si vous n’avez pas autorisé l’utilisation des images  sur les 

réseaux sociaux, ne vous inquiétez pas, aucune vidéo ou photo de votre enfant ne sera 

publiée. 

Vous pouvez nous suivre sur : @cooloffbykidsandus  

Est -il possible d’appeler le centre ?  

Si les familles souhaitent contacter le centre, elles peuvent le faire de 12 h30 à 13 h30 en 

appelant le numéro de téléphone qui aura été fourni avant le début du séjour (le numéro de 

téléphone du directeur ou de la directrice des Cool Off). N’oubliez pas cependant que, si nous 

ne répondons pas à ce moment -là, c’est que nous sommes en train de nous occuper d’une 

activité ou d’une quelconque situation. Nous vous rappellerons toujours dès que possible. 

Si vous avez besoin de contacter le centre de manière urgente, vous pourrez le faire 24h/24 

en appelant ce même numéro de téléphone. 

Toutefois, si vous désirez simplement avoir des informations sur ce que fait votre enfant et 

comment il va, il vaut mieux consulter le blog des séjours.  



 

De la même manière, dans le cas où le directeur ou la directrice aurait à vous demander 

quelque chose, il ou elle vous contactera par message de texte ou par message vocal. En cas 

d’urgence, il ou elle vous appellera directement. 

Pourrons-nous parler avec nos enfants par téléphone ?  

La communication téléphonique entre les enfants et les familles n’est pas prévue. Nous 

considérons qu’il ne s’agit pas d’un séjour long et que le contact téléphonique pourrait 

provoquer de la nostalgie ou de l’angoisse chez les enfants et les familles. De plus, parler au 

téléphone implique d’arrêter de participer à l’activité organisée à ce moment et d’interrompre 

la dynamique du groupe. 

Dynamiques d’adaptation  

Que se passe -t-il si un enfant participant ne s’adapte pas au séjour ?  

En principe, le programme est conçu pour que tous les enfants s’intègrent et s’adaptent au 

groupe. De fait, diverses activités sont organisées les premiers jours pour renforcer justement 

la cohésion du groupe. Il est possible que certains participants aient plus de mal que d’autres 

à s’intégrer, surtout si c’est la première fois qu’ils partent en séjour. C’est une situation 

complètement normale. L’équipe des moniteurs sera attentive à tous les aspects liés à 

l’adaptation aux séjours et partagera ses commentaires avec le directeur ou la directrice tous 

les soirs, qui évaluera alors la situation et mettra en place tous les moyens à sa portée pour 

que tous les enfants se sentent à l’aise le plus rapidement possible.  

Malgré cela, si, pour une quelconque raison, un enfant se sent mal parce que sa famille lui 

manque beaucoup, l’équipe fera tout son possible pour le réconforter. Si la situation ne 

s’améliore toutefois pas, après un délai raisonnable, l’équipe contactera la famille pour faire 

un point ensemble sur la situation. 

Y aura-t-il quelqu’un qui parle français  ? 

Comme nous l’avons déjà mentionné, les moniteurs ne peuvent parler qu’en anglais. Les 

enfants ne doivent d’ailleurs pas savoir s’ils parlent ou comprennent une autre langue. 

Néanmoins, ils ont tous l'expérience nécessaire pour guider les participants afin qu'ils 

s'expriment le mieux possible en fonction de leur niveau.  



 

Pendant les semaines où des sorties en groupe seront organisées à partir de la France avec 

un accompagnateur, il y aura une personne que vous pourrez contacter et qui vous répondra 

en français si nécessaire.  

Cette personne servira d’intermédiaire dans le cas où les moniteurs auraient à communiquer 

une information importante, lorsqu’ils voudront s’assurer que les instructions sont 

parfaitement comprises (pour des raisons de sécurité des enfants ou d’autres aspe cts 

essentiels), etc.  

Groupes 

Comment les groupes sont -ils formés ?  

Comme nous vous l’avons expliqué au début du processus d’inscription, les groupes se font 

en fonction de l’âge, des amitiés et du niveau d’anglais, dans cet ordre. Une fois collectées 

toutes les informations des participants inscrits à un séjour, nous étud ierons chacun des 

profils pour créer des groupes équilibrés d’un maximum de 10 enfants. Au sein de ce groupe, 

les enfants vivront en famille, en réalisant des activités quotidiennes ensemble, comme les 

repas, les jeux ou les excursions.  

Pourront-ils fréquenter les autres groupes ?  

Oui. Les participants partageront constamment les espaces et les activités avec le reste des 

enfants des autres groupes. D’ailleurs, une fois les petits groupes de 10 enfants créés, ceux -

ci seront réunis pour faire les jeux avec leur groupe ou avec les deux groupes les plus proches 

en âge, avec lesquels ils pourront également se retrouver dans les chambres en fonction de 

leur capacité d’accueil. Cela les aidera à renforcer ce sentiment d’équipe qui sera alimenté 

tout au long de la semaine. 

En outre, à certains moments de la journée, ils auront l’occasion de profiter de temps libre 

avec tous les enfants des autres groupes participants.  

Comment sont réparties les places dans les chambres ?  

La distribution des chambres se fait par âge, par groupe et selon les places de chaque 

chambre, sans faire de différence entre les filles et les garçons. Dans le cas des groupes plus 

âgés, les chambres seront divisées entre les garçons et les filles.  



 

Au moment de la douche, tous les groupes seront divisés entre filles et garçons. Un moniteur 

ou une monitrice sera présent(e) pour contrôler qu’il n’y a aucun incident. 

Préparation du sac à dos  

Liste des indispensables à mettre dans le sac à dos  

Ce que nous vous recommandons d’apporter  

Vêtements 

• 3 pulls ou sweat-shirt (si le temps se rafraîchit) 

• T-shirts pour 7 jours 

• Un vieux t-shirt 

• 2 pantalons longs 

• 6 shorts 

• Vêtements élégants pour la fête du vendredi 

• Sous -vêtements pour 7 jours 

• 7 paires de chaussettes 

• Pyjama (pantalon pour IrriSarri Land) 

• Sac de couchage (20 °C) 

• 2 maillots de bain 

• Chaussures de sport  

• Chaussures de rechange  

• Un imperméable en cas de pluie  

• Deux paires de sandales ou chaussures aquatiques qui restent bien attachées pour 

la piscine et les jeux d’eau (pas de tongs)  

• Sac pour les vêtements sales (uniquement pour Molí de la Riera) 

• Serviette de toilette 

• Serviette de bain 

• Petit sac à dos pour les excursions (qui ne soit pas à cordon)  

Trousse de toilette 

• Gel douche et shampoing  

• Brosse à dents  



 

• Dentifrice 

• Brosse à cheveux  

• Sèche -cheveux (optionnel) 

Divers 

• Crème solaire 

• Anti-moustique 

• Lampe de poche et piles de rechange  

• Gourde 

• Trousse avec un crayon de papier, une gomme et un taille-crayon 

• Tapisisolant thermique pour la nuit à la belle étoile 

Ce que nous allons vous donner et que vous n’avez pas besoin d’apporter  

• Casquette 

• Oreiller 

Y a-t-il un service de laverie ?  

Il n’y a pas de service de laverie au centre. Il est donc important de bien tenir compte des 

quantités et recommandations faites dans la rubrique «  Liste des indispensables à mettre 

dans le sac à dos  ». 

Doivent-ils emporter de l’argent ?  

Les participants ne peuvent pas avoir d’argent. L’organisation fournit tout le nécessaire pour 

que les enfants puissent profiter des séjours sans avoir besoin d’acheter des boissons ou de 

la nourriture. 

Peuvent-ils apporter de la nourriture ou des bonbons ?  

Il n’est pas possible d’apporter de la nourriture ou des bonbons dans les sacs. Si un enfant a 

un besoin ponctuel (il a plus faim, soif, etc.), il pourra s’adresser à son moniteur ou sa 

monitrice de référence, qui consultera alors le directeur ou la directrice. 

Peuvent-ils apporter des téléphones, tablettes, MP3, etc. ?  

Les dispositifs électroniques ne sont pas autorisés. Les séjours sont conçus pour 

encourager la communication et la cohabitation entre tous les participants, et nous 



 

sommes convaincus que ce type d’appareils ne les favorisent pas du tout et peuvent même 

être une source de conflit. Si un moniteur ou une monitrice trouve un quelconque appareil 

de ce type, il le remettra au directeur ou à la directrice, qui le rendra à la famille au moment 

du départ. 

Les enfants peuvent -ils emporter des médicaments ?  

Les enfants ne peuvent apporter ni garder aucun type de médicament dans leurs sacs à 

dos. Si vous estimez que votre enfant doit avoir à portée de main un médicament en 

particulier pour le cas où il en aurait besoin au cours du séjour, vous devrez prévenir le 

directeur ou la directrice, qui contrôlera la situation, en informant et en donnant des 

instructions au moniteur ou à la monitrice attitré(e) afin qu’il ou elle conserve et administre 

le médicament en question le cas échéant.  

Contact 

Si vous avez des questions d’ordre plus général concernant les séjours, vous pouvez 

contacter personnellement l’organisation des Cool Off par courriel 

(admin.cooloff@kidsandus.es) ou par téléphone au +34 629 16 11 49 (Vanessa Pérez). 
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